
Présentation : Ce manuel est destiné aux formateurs des superviseurs des ASC pour renforcer la
qualité des services communautaires à travers une supervision dédiée. Il présente une approche
formative, participative et systématique de la supervision, mettant l'accent sur l'observation
directe, le feedback individuel, l’écoute active, et le suivi de la performance. Conforme aux
pratiques de Muso, aux lignes directrices des systèmes de santé du Mali et de la Côte d’Ivoire, il est
facilement adaptable à d'autres contextes nationaux.

Public cible : Formateurs des superviseurs des ASC, responsables de centres de santé,
coordinateurs de programmes communautaires.
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