
L’un des fondements majeurs du dispositif est de garantir un accès facile, rapide et ordonné à
l’ensemble des ressources clés du Pro-CCM, qu’il s’agisse de guides, de protocoles standardisés
(SOP), de manuels de formation ou d’outils digitaux. Une navigation intuitive, rendue possible par
une barre de recherche intelligente et une catégorisation claire des contenus, permettra aux
utilisateurs de s’orienter aisément. Par ailleurs, un système de téléchargement conditionné à la
soumission d’un formulaire permet de mieux connaître les profils des utilisateurs et de
contextualiser l’usage des ressources.
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